
预防有毒热敏
收据的侵害
存在哪些有毒物质侵害问题？
水瓶和热敏纸收银机收据等常见产品中会用到一种叫“双酚”
的化学物质。这种化学物质可能会损害健康。

经常接触热敏纸的人群，如收银员和顾客，面临的风险最大。

您可以采取哪些行动？
您可通过采取一些简单的措施，更好地保护您的健康与环境。

收银员
尽可能避免直接接触。
佩戴个人防护设备（如丁腈手套）， 
减少皮肤与热敏收据的接触。 

保持双手干燥。
清洁后彻底擦干双手，使用护手
霜或手部消毒液后耐心等待双手
变干。 

远离食物。
为避免摄入双酚，吃饭前请彻底洗
净双手，避免收据直接接触食物。

限制打印。
考虑仅在顾客要求时打印收据。
如果信息未以电子方式存储，则
仅打印商家副本。 

顾客
尽可能避免直接接触。
仅在必要时索要收据，并避免将
其抓在手心。

保持双手干燥。
清洁后彻底擦干双手，使用护手
霜或手部消毒液后耐心等待双手
变干。

远离食物。
为避免摄入双酚，吃饭前请彻
底洗净双手，避免收据直接接
触食物。 

远离儿童。
儿童更易受到双酚的有害影响。 

请勿回收利用。
双酚可能会污染回收利用流程。
请直接将热敏收据扔入垃圾桶。



管理员可以采取哪些行动？
改变做法。更新政策，规定仅在顾客要求时才打印收据。订购不含双酚的收据，
或改为使用电子收据。 

培训员工。与员工分享此传单，告知他们相关风险以及可采取哪些措施减少接
触。将此传单的另一面张贴到显眼处，便于员工查看。
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便利请求
如需请求提供 ADA 便利，您可以联系  
Ecology（生态部），电话：360-407-6700， 
电子邮箱：hwtrpubs@ecy.wa.gov， 
或网址：ecology.wa.gov/accessibility。 
如需使用中继服务或 TTY 服务，请致电 711  
或 877-833-6341。

了解更多信息
了解 Ecology（生态部）付出了哪些努力，
以确保 Washington 居民能享用更安全的
产品。

更美好的明天：Washington 制定了更
安全产品应达到的标准1

1 https://ecology.wa.gov/blog/january-2025/a-better-tomorrow-washington-sets-the-
standard-for-safer-products
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